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Accueillir, Reconnaître, Responsabiliser, Innover, Accompagner



ARRIA est une association du secteur médico-social. ARRIA est une association du secteur médico-social. 
La mission d’ARRIA est d’accueillir, accompagner et soutenir les enfants, La mission d’ARRIA est d’accueillir, accompagner et soutenir les enfants, 
adolescents, et jeunes adultes en situation de handicap, ainsi que leurs adolescents, et jeunes adultes en situation de handicap, ainsi que leurs 
familles dans leurs parcours de vie singuliers, afin de les rendre acteurs, familles dans leurs parcours de vie singuliers, afin de les rendre acteurs, 
autonomes et responsables.autonomes et responsables.
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Anne-Cécile OLIVIER

DDans un monde en mutation perpétuelle et 
dans un contexte du secteur médico-social 
mouvant, pour écrire notre futur projet asso-

ciatif, et tenir compte de ces évolutions, nous nous 
sommes assis autour d’une table, collectivement, pour 
réfléchir au sens de notre action. 

Nous avons souhaité faire de cette réflexion un mo-
ment privilégié où certains acteurs, volontaires, de 
l’association, qu’ils soient salariés ou bénévoles, 
ont accepté de faire ce pas de côté, tout en tenant 
compte de l’histoire, des acquis et du chemin parcou-
ru. Ce groupe de femmes et d’hommes a conjugué ses 
compétences, sa dynamique, ses motivations, voire 
ses contradictions, pour permettre l’élaboration de la 
feuille de route de l’association ARRIA sur les 5 ans à 
venir. La richesse des échanges et l’esprit collectif ont 
prévalu. 

Cette réflexion a conduit à l’écriture de cinq axes 
stratégiques pour aboutir, concrètement, à ces 
orientations associatives. Pour que nos jeunes 
trouvent une place dans la société, en prenant en 
compte leur famille, les salariés, les bénévoles, nous 
proposons d’instituer autrement pour faire d’ARRIA 
un acteur médico-social différent et innovant sur le 
territoire, sa marque de fabrique originelle. 

La dimension humaine de notre association est une 
ressource de qualité, alors, cultivons-la.

P4 : Notre vision

P5 : Nos valeurs

P6 : Notre histoire

P8 : Nos axes stratégiques

P14 : Nos sites

P15 : Nos établissements et services 

Le mot de la

PrésidentePrésidente

Sommaire
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« Mettons en commun ce que nous avons de 
meilleur, et enrichissons-nous de nos 
mutuelles différences ». 

Paul Valéry



Projet élaboré au premier semestre 2022 par un groupe de travail paritaire Projet élaboré au premier semestre 2022 par un groupe de travail paritaire 
composé d’administrateurs (sympathisants et représentants de familles) et composé d’administrateurs (sympathisants et représentants de familles) et 
de salariés de salariés 

Notre vision

Notre vision pour les 5 ans à venir est de préparer les 
personnes accueillies à se trouver une place apaisée dans 
la société. Notre perspective est de permettre à l’entourage 
(famille, bénévoles,… ) d’être acteur, avec les professionnels, 
de cet accompagnement collaboratif.

La vision d’ARRIA pour les 5 ans à venir 

- 4 -



• Le respect de la personneLe respect de la personne, 
Respect sans concession de la dignité de 
la personne accueillie, de son intégrité 
et de sa singularité, respect de ses choix 
et de ses convictions, respect des règles 
du vivre ensemble. 

• La neutralitéLa neutralité,, 
Principe de laïcité, notamment en 
matière de conviction religieuse, 
philosophique et politique, dans la limite 
et le respect de la liberté des autres. 

• La liberté de choixLa liberté de choix, 
Garantie à chaque personne accueillie 
l’exercice plein de ses droits, de 
ses devoirs et de sa citoyenneté, la 
recherche de son libre consentement. 

• L’approche éthiqueL’approche éthique, 
Ligne directrice de l’action et de la 
réflexion de l’association, avec le souci 
permanent du questionnement juste et 
adapté aux situations. 

• La solidaritéLa solidarité, 
Capacité de chacun et de tous à se 
mobiliser pour une cause d’intérêt 
général.

Nos valeurs

Depuis 1998 ARRIA construit 
son action autour de 5 valeurs 
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ARRIA est issue de la réunion en 1998 de deux associations nantaises, l'association de soutien aux 
enfants (ASE) GUCHET, créée en 1942 et l'association pour la rééducation des enfants handicapés 
(AREH), créée en 1971. Chacune d'elle assurait la gestion d'un seul établissement spécialisé.

Dès 1999, ARRIA a construit de nouveaux bâtiments d'accueil, ouvert de nouvelles structures 
(Institut de rééducation en 1999, IME en 2000, SESSAD en 2004, CASIM en 2007, LISEC et CAFS 
en 2009) et créé son siège social associatif en 2009.

En septembre 2022, l'association ARRIA gère six établissements, deux services et deux dispositifs 
expérimentaux innovants, en accompagnant près de 250 jeunes avec 120 professionnels 
composant les équipes pluridisciplinaires.

L'histoire et le quotidien d'ARRIA sont animés par la conviction d'être au service des jeunes accueillis 
et leur famille, et la nécessité de penser et mettre en oeuvre concrêtement un accompagnement 
qui repose sur les valeurs associatives.

Notre travail médico-social et institutionnel est de faire advenir pour chaque jeune un chemin 
singulier en articulant ses choix et les règles de droit commun.

Notre Histoire

1998

2022
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ARRIA

AAccueillir
RReconnaître
RResponsabiliser
IInnover
AAccompagner



     Nos 5 axes stratégiques 2022-2027

Pour déployer cette vision, nous nous appuyons sur nos valeurs et 
5 axes stratégiques. Chaque axe se construit à partir d’une série de 
projets engageants définis ci-dessous. Ces projets sont inscrits dans 
un calendrier global de mise en œuvre qui structure notre action 
au quotidien et nous permet de rester fidèles à notre ambition.

I. Le jeune acteur de 
          sa vie

L’objectif de cet axe est de permettre 
au jeune d’être davantage partie 
prenante de sa vie

III. Une dynamique 
          transversale 

L’objectif est de favoriser les 
rencontres entre professionnels afin 
de construire des outils efficaces et 
faciliter le parcours du jeune

V. L’après ARRIA
L’objectif de cet axe est de permettre 
aux jeunes de trouver une place 
professionnelle et sociale dans la 
société. 

III. Les familles actrices et   
          partenaires de 
          l’association

L’objectif de ce deuxième axe est 
d’apporter aux familles autant qu’elles 
apportent à l’association 

IV. L’institution Autrement

L’objectif de cet axe est d'inscrire 
l'association dans un maillage 
territorial et d'être une institution 
qui créé les conditions d'un parcours 
personnel dans une dimension 
collective
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L’objectif de cet axe est de permettre au jeune 
d’être davantage partie prenante de sa vie, d’être 
plus actif dans la vie de l’association et d’être 
accompagné dans les choix et l’élaboration de 
son parcours. L’enfant, l’adolescent ou le jeune 
adulte, même confrontés à des difficultés, ont 
des attentes et des idées pour eux et leur avenir. 
A ARRIA dans le respect de leurs droits, de leur 
dignité et de leur rythme, nous proposons et 
mettons en place des accompagnements et des 
actions avec l’ambition que ces jeunes prennent 
leur propre chemin en se sentant reconnus et 
valorisés. Rien ne peut être fait pour eux sans 
eux.

Le jeune acteur de sa vieLe jeune acteur de sa vie

Nos « engagements-projets » 

01 02

-Permettre au jeune d’accéder aux informations 
nécessaires pour qu’il puisse faire ses propres choix
-Proposer aux jeunes des parcours adaptés et leur
permettre d’en être acteurs
-Continuer à développer des propositions 
thérapeutiques, pédagogiques et éducatives 
innovantes (être créatif dans les accompagnements 
et les projets d'équipe)

Aider le jeune à développer son futur parcoursAider le jeune à développer son futur parcours Créer une dynamique entre les jeunes Créer une dynamique entre les jeunes 

-Donner aux jeunes des espaces pour exprimer et 
échanger leurs idées/leurs envies
-Aider les jeunes à s’approprier les outils de 
communication (réseaux sociaux, journal des 
jeunes…)
-Se donner le temps et les moyens de participer 
à des événements permettant aux jeunes d’être 
acteur de la vie de l'association (évènements 
sportifs et culturels, séjours,…)

03

-Permettre aux jeunes d’expérimenter (stages, appartement,…)
-Favoriser la transmission et le partage d’expériences entre les anciens bénéficiaires et les plus jeunes
-Maintenir un partenariat ouvert (Education nationale, travail, sport, arts…)
-Créer des espaces d’échange et d’expression autour de la société et de la citoyenneté

Prôner l’ouverture vers l’extérieur et la sociabilisationPrôner l’ouverture vers l’extérieur et la sociabilisation

Axe stratégique 1
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L’objectif de ce deuxième axe est d’apporter 
aux familles autant qu’elles apportent à 
l’association en les impliquant davantage dans la 
vie associative. Il paraît primordial de conforter 
l'indispensable présence de la famille, ne 
serait-ce que par la confirmation de la fonction 
parentale. Vouloir affirmer une place et un rôle 
à la famille dans l’institution médico-sociale 
implique donc de lui donner des outils pour la 
rendre actrice de ce qui se déroule et de ce qui 
se décide dans l'institution.

Les familles actrices et Les familles actrices et 
partenaires de l’associationpartenaires de l’association

Nos « engagements-projets » 

01 02

-Mettre à jour les outils de communication (ex : 
livret d'accueil)
-Organiser des moments de convivialité avec 
l’ensemble des acteurs (familles, professionnels)

Accueillir et donner des clefsAccueillir et donner des clefs Soutenir et accompagner Soutenir et accompagner 

-Recueillir les attentes/besoins des familles
-Permettre des échanges de pratiques et de conseils 
entre familles
-Proposer de l'aide au répit pour les familles et les 
jeunes 
-Favoriser les échanges professionnel/famille pour 
mieux connaître et comprendre le jeune

03
Participer et s’engagerParticiper et s’engager

-Informer les familles sur les modes de participation à la vie de l'association par la remise d'un document
-Etablir un calendrier annuel des manifestations, des évènements et des instances de l’association
-Participer aux samedis familles, conférences, cafés parents…
-Être représentant de parents (bénévoles, administrateurs, conseils de vie sociale…) 

Axe stratégique 2Axe stratégique 2
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L’objectif de ce troisième axe est de favoriser les 
rencontres entre professionnels afin de construire 
des outils efficaces et faciliter le parcours du jeune. 
L’idée est de créer une dynamique commune 
et un esprit collectif entre toutes celles et ceux 
qui œuvrent dans l’association, administrateurs 
et salariés. Cette dynamique transversale parie 
sur une plus forte mise en réseau des équipes 
des établissements et des services, en interne 
et en externe pour mieux se connaître, s’enrichir, 
s’entraider, au service des personnes accueillies.

Une dynamique transversale Une dynamique transversale 

Nos « engagements-projets » 

01 02

-Découvrir les autres services (journée en 
immersion, portes ouvertes, présentations de 
services, groupe interconnaissances…)
-Travailler en réunions à thème inter-services 
autour d’un sujet commun (ex : les + de 20 ans).
-Maintenir des temps pour penser : s’assurer que 
chaque service en bénéficie (Analyse de la Pratique, 
réunions cliniques, réunions de service…)
-Faciliter les regards croisés et les éclairages d’une 
autre équipe

Créer une dynamique entre professionnelsCréer une dynamique entre professionnels Interagir collectivement Interagir collectivement 
(professionnels, administrateurs)(professionnels, administrateurs)
-Créer du lien régulièrement entre les 
administrateurs et les salariés
-Poursuivre la journée associative : alternance une 
année sur deux (présentation de situations cliniques 
– vignettes cliniques - et intervenants extérieurs)
-Favoriser les instances partagées de réflexion et 
d’élaboration (formations, comités de pilotage,…)

03

-Favoriser plus de transversalité pour sécuriser les jeunes dans leurs parcours (séjours croisés, stages, journées 
d’immersion…) ou pour construire leur projet (liens entre SESSAD – LISEC – ITEP – CASIM – CAFS – IME…).
-Créer une procédure pour croiser davantage les interventions des différents services aux besoins du jeune 
(hébergement, orientation...)
-Mutualiser les locaux

Mutualiser les ressources pour les jeunesMutualiser les ressources pour les jeunes

Axe stratégique 3
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L’objectif de cet axe vise à partager nos valeurs 
ainsi que nos actions avec les acteurs extérieurs à 
l’association. Dans le cadre des évolutions récentes 
des politiques publiques, les orientations qui 
conduiraient à désinstitutionnaliser les modalités 
d’accompagnement des personnes en situation 
de fragilité interpellent les associations. Sans se 
substituer à d’autres acteurs, ni s’isoler, ARRIA entend 
instituer autrement. Par une approche porteuse de 
sens et plurielle dans ses modes d’accompagnement, 
l’association ARRIA veut être force de propositions 
pour un accompagnement innovant au plus près des 
jeunes, dans une perspective personnelle et collective. 
Son action s’inscrit dans un maillage territorial 
pour une politique d’intervention intelligemment 
inclusive. L’ambition est aussi d’assurer la réalisation 
et le partage du projet associatif, avec le maintien 
du comité de pilotage d’origine, des rendez-vous 
réguliers et la mesure de l’avancée de chaque 
engagement - projet.

L’institution AutrementL’institution Autrement

Nos « engagements-projets » 

- Assurer annuellement le suivi du projet associatif
- Échanger avec les autres associations (exemple GIAC) 
en développant des échanges entre professionnels
- Développer les partenariats extérieurs sur des 
évènements sportifs et culturels inter-associatifs.

Echanger et partagerEchanger et partager

Axe stratégique 4

- Maintenir les lieux d’accueils institutionnels comme 
un repère stable, un lieu d'accompagnement, un lieu 
ressource, une « oasis »
- S’engager sur la formation des Administrateurs pour 
gagner en compétences
-Permettre les allers et retours entre les lieux 
institutionnels et de droit commun
-Renforcer et développer les liens avec l'Education 
nationale et la fonction ressource d'ARRIA sur le 
territoire

Accueillir et instituerAccueillir et instituer

02

- Innover avec des concepts originaux : création d'un tiers lieu d'accueil, hébergement et répit, médiation animale, 
potager, verger,... être ressource mobile sur le territoire (La petite roulotte)
- Créer des transversalités entre associations sur des orientations communes et développer de nouveaux partenariats
- Innover en inventant des parcours, créant de nouveaux modes d’intervention et d’accompagnement

InnoverInnover
03

01
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Axe stratégique 4

L’objectif de cet axe est de permettre aux jeunes de 
trouver une place professionnelle et sociale dans la 
société. Être accueilli, soutenu et aidé à ARRIA n’est 
pas une fin en soi. En s’appuyant sur des expériences 
inspirantes, l’association répond présente dans une 
temporalité respectueuse du jeune accompagné 
pour permettre la construction d’un parcours qui va 
préparer l’après ARRIA. Le défi est de leur permettre 
de prendre leur envol, de consolider leur pouvoir d’agir 
pour eux-mêmes et les autres. Leur situation, leur 
évolution, leurs aspirations légitimes, leur autonomie 
et leur émancipation doivent être une préoccupation 
constante des équipes professionnelles pour faire de 
chaque jeune aujourd’hui un citoyen demain. 

L’après ARRIAL’après ARRIA

Axe stratégique 5

Nos « engagements-projets » 

- Donner des idées et des espoirs : témoignages 
d'anciens jeunes sur l’après ARRIA 
- S’inspirer des bonnes expériences

S’inspirer des retours d’expériencesS’inspirer des retours d’expériences
- Travailler spécifiquement sur l'orientation vers le 
soin, l'autonomie, l'insertion sociale et professionnelle
- Mettre en place des temps de partage dans chaque 
établissement
- Prévoir des temps de concertation avec le réseau 
constitué (professionnels, associations partenaires, 
centre socio-culturel, ferme pédagogique…) 
- Préparer le jeune à la sortie 
- Engager une réflexion autour des + de 20 ans sans 
solution

Réfléchir et préparer l’avenirRéfléchir et préparer l’avenir

0201
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Les établissements et services ARRIA

Carte de nos sites

• CAFS : Centre d’Accueil Familial Spécialisé
• CASIM : Centre d’Accueil Spécialisé d'Internat Modulable
• DIMASS : Dispositif mobile d'appuis aux soins et à la socialisation
• IME : Institut Médico-Educatif
• ITEP : Institut Thérapeutique Educatif et Pédagogique
• LISEC : Lieu de SEjour Chantier
• PCPE : Pôle de Compétences et de Prestations Externalisées
• SESSAD : Service d’Education Spéciale et de Soins à Domicile

Glossaire :Glossaire :
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5-11 ans 
41 Bvd Auguste Peneau – 44300 Nantes

02 40 49 80 00

ITEP LES PERRINES 10

3-6 ans 
37 avenue de la Ferrière - Lieu multi-accueil de la 

Gobinière – 44700 Orvault

29 Rue des Platanes - lieu d'accueil enfants-
parents "La Perdriole 44000 Nantes

02 40 49 80 00

DIMASS Petite Cabane

Gestion des listes d'attente des SESSAD
4 Rue Louis Blériot - 44700 Orvault

02 49 10 93 80

PCPE

09

11

01

03 04

06

08

02

11-15 ans 
5 Rue du Printemps – 44700 Orvault 

02 40 40 77 77

ITEP LE CARDO

3-20 ans 
5 Rue du Printemps – 44700 Orvault

02 28 25 29 65

SESSAD ITEP

12-16 ans 
10 Rue Léo Lagrange - 44240 La Chapelle-S/Erdre

02 40 49 80 00

IME HORS LES MURS 

6-16 ans
Saint-Julien de Concelles
Saint sébastien sur Loire

Nantes
2 bis Rue Robert Le Ricolais

Cap Ouest Bâtiment D – 44300 Nantes
02 49 18 60 60

CASIM

15-20 ans
5 Rue du Printemps - 44700 Orvault

02 40 40 77 77

LISEC ITEP

6-16 ans
5 Rue du Printemps – 44700 Orvault 

CAFS

0-20 ans
4 Rue Louis Blériot - 44700 Orvault

02 49 10 93 80

SESSAD TDI-TSA

2 bis rue Robert Le Ricolais
Cap Ouest, Bâtiment D - 44300 NANTES

02 40 18 60 60

SIEGE SOCIAL

05

07



Nous contacter

02 40 18 60 60 assistante.directiongenerale@arria.asso.fr
www.associationarria.org

2 bis rue Robert Le Ricolais, 
Cap Ouest, Bâtiment D. 
44300 NANTES


